
установке программного обеспечения , обучать пользователей на рабочих местах и осу­
ществлять постоянную техническую поддержку . В о з м о ж н о также подключение к этой ра­
боте наиболее подготовленных студентов , изучавших систему «Галактика ERP» в рамках 
различных д и с ц и п л и н . 

Н е о б х о д и м о отметить , что в корпорации Галактика» уже более 15 лет действует 
программа «Галактика и вузы». В рамках этой п р о г р а м м ы , стартовавшей в 1995 году, 
корпорация сотрудничает с вузами стран СНГ, помогая готовить специалистов , владею­
щих с о в р е м е н н ы м и и н ф о р м а ц и о н н ы м и и управленческими технологиями. В Беларуси на 
системе «Галактика ERP» обучаются студенты более 30 в ы с ш и х и средних специальных 
учебных заведений Среди них — Белорусский государственный экономический универ­
ситет, Белорусский государственный университет информатики и радиоэлектроники , Бе­
лорусский на циональный технический университет , Гродненский и Полоцкий государст­
венные университеты , Брестский государственный технический университет , Белорусский 
торгово-экономический университет потребительской кооперации . Белорусский государ­
ственный а грарный технический университет и другие . 

Сотрудничество с корпорацией обеспечивает э кономию финансовых ресурсов, по­
скольку учебные версии программного обеспечения, документация и методические мате­
риалы выдаются бесплатно. Вузы получают доступ к технологиям, которые будут внедрены 
на отечественных предприятиях в перспективе. Будущие специалисты, прошедшие подго­
товку с использованием технологических достижений «Галактики», более конкурентоспо­
собны на рынке труда и востребованы в самых разных областях экономики и управления. 
Информатизация сферы образования способствует п о в ы ш е н и ю интеллектуального потен­
циала общества , которое является социально-значимой целью любого государства. 

М О Д У Л Ь Н О - Р Е Й Т И Н Г О В А Я С И С Т Е М А О Б У Ч Е Н И Я 
К А К И Н Н О В А Ц И О Н Н Ы Й П О Д Х О Д В В У З О В С К О М О Б Р А З О В А Н И И 

Ю.В. З а б р о д с к а я , ст. преподаватель 

С о в р е м е н н ы е стратегии подготовки специалистов н а ц е л е н ы на достижение ими в ы ­
сокого уровня профессиональных знаний в единстве с устойчивой мировоззренческой и 
гражданской позицией , с ф о р м и р о в а в ш и м и с я нравственными и эстетическими ценностя­
м и , развитой правовой культурой. С этой ц е л ь ю в с о в р е м е н н ы х вузах вводятся в дейст ­
вие и используются образовательные с т а н д а р т ы нового поколения , нацеленные на уси ­
ление междисциплинарных связей , привитие студентам навыков самостоятельного поис­
ка п р и н и м а е м ы х р е ш е н и й , перевод учебного процесса на инновационные модели и тех­
нологии обучения . В качестве о д н о й из задач , которые ставят в настоящее время перед 
собой вузы, является инновационное развитие учебного процесса с переходом на инно­
вационную модель образования , основой которой является использование новых техно­
логий обучения . 

В рамках инновационной модели образования предполагается подготовка не только 
человека , и м е ю щ е г о о п р е д е л е н н ы й объем знаний и умений в определенной сфере д е я ­
тельности , но и воспитание творческой личности . О д н и м из путей решения данной задачи 
является внедрение в учебный процесс модупьно -рейтинговой системы обучения , пред­
пола гающей компетентностный подход к знаниям и умениям выпускников . 

Модульно-рейтинговая система обучения обладает комплексом таких специфиче ­
ских признаков инновационной педагогической технологии , как: 

- модульный принцип структуризации содержания учебной д и с ц и п п и н ы ; 
- поэтапное целевое усвоение модуля с о п р е д е л е н н ы м уровнем самостоятельности; 
- корректирующий характер управления самостоятельной работой студента ; 
- применение ф о р м ы рейтингового контроля знаний 
В н е д р е н и е модульно -рейтинговой системы обучения в вузовский о б р а з о в а т е л ь н ы й 

процесс способствует подготовке квалифицированных кадров , способных конкурировать 
на рынке труда, компетентных и свободно владеющих своей профессией , ориентирую-
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щихся в с м е ж н ы х областях д е я т е л ь н о с т и , способных к профессиональному росту в про­
цессе своей деятельности , п р о ф е с с и о н а л ь н о й мобильности . 

Бесспорным является тот факт , что п р и м е н е н и е модульной системы обучения с 
рейтинговой оценкой знаний студентов позволяет осуществлять систематический кон­
троль и анализ результатов в образовательном процессе. А это, в свою очередь , способ­
ствует и з б е ж а н и ю напряженной работы преподавателя и студента накануне сессии , а 
также подбору и н д и в и д у а л ь н о й ф о р м ы п р е п о д а в а н и я и спрогнозировать результаты. 

Модульно-рейтинговая система обучения способствует развитию и закреплению 
системного подхода к изучению учебной д и с ц и п л и н ы , формирует у студентов навыки са ­
моконтроля , с тимулирует самостоятел ьную систематическую работу . 

Рейтинговая система оценки знаний позволяет студенту самостоятельно отслежи ­
вать накопление баллов в течение всего семестра , при п о л о ж и т е л ь н о м результате по­
зволяет студенту избежать экзамена, поскольку к экзамену студент приходит с опреде­
л е н н ы м количеством баллов . 

О п ы т работы по модульно-рейтинговой системе дает достаточно положительные 
результаты. Переход к модульно -рейтинговой системе обучения на основе учебно-
методического комплекса позволяет обеспечить управляемую сам о стоятель н ую работу 
студентов и организацию учебного процесса на б о л е е высоком э ф ф е к т и в н о м уровне . Мо­
дульно-рейтинговая система серьезно активизирует работу студентов во время семестра , 
заставляет их систематически и регулярно готовиться к занятиям, выполнять п р е д л о ж е н ­
ные д л я управляемой самостоятельной работы задания . 

Необходимо признать , что опыт работы в рамках модульно-рейтинговой системы 
свидетельствует о том, что при н а д л е ж а щ е й её ор ганизации , контроле самостоятель н ой 
работы студентов, она эффективна , дает студентам прочные знания, усвоенные в тече­
ние всего учебного семестра . Ответственность за свою учебную деятельность способст­
вует ф о р м и р о в а н и ю профессиональных компетенций будущих специалистов с в ы с ш и м 
образованием. 

Правильная ор ганизация учебного процесса в рамках модульно-рейтинговой систе­
м ы обучения позволяет индивидуализировать у ч е б н ы й процесс , воспитать р а ц и о н а л ь н ы й 
подход к обучению, уменьшить субъективность в оценивании знаний. 

Модульно-рейтинговая система оценки знаний студента позволяет реализовать ме­
ханизмы обеспечения качества и оценки результатов обучения. Кроме того, модульная 
система образования с рейтинговой оценкой знаний студента вводится с целью активиза­
ции самостоятельной работы студентов и стимулирования её ритмичности , и цель эта оп ­
равдана. Использование в образовательном процессе данной системы подтвердило её 
положительное влияние на регулярность работы студентов при освоении учебных дисцип ­
лин и на повышение объективности оценки знаний студентов со стороны преподавателей. 

О п ы т работы в рамках блочно -модульной системы показывает , что д а н н а я система 
позволяет в большей степени взаимодействовать студенту с преподавателем , помогает 
студенту правильно распределить познавательные усилия, более рационально контроли­
ровать собственный процесс обучения и п л а н о м е р н о достигать желаемых результатов. 

Т а к и м образом , использование модульно-рейтинговой с и с т е м ы обучения и оценки 
знаний студентов высших учебных заведений позволяет: 

• п о в ы с и т ь м о т и в а ц и ю с т у д е н т о в в о с в о е н и и не только з н а н и й , но и к л ю ч е в ы х 
к о м п е т е н ц и й ; 

• строить обучение в индивидуальном темпе обучения ; 
• гарантировать достижение результатов о б у ч е н и я ; 
• формировать способность самооценки , самокоррекции , самоконтроля , самообра ­

зования студентов; 
• повысить качество обучения . 
Модульно-рейтинговая система оценивания подготовки студентов в вузе д о л ж н а 

быть направлена на повышение объективности и достоверности оценки их уровня подго­
товки, что будет служить основой для управления качеством образовательного процесса 
в вузе. Поэтому в качестве мер по совершенствованию системы рейтинговой оценки зна­
ний студентов в У О БГАТУ м о ж н о предложить следующие : 

1 В системе рейтинговой оценки знаний студентов в УО БГАТУ применяется шкала 
«поощрительных» баллов, но нет шкалы «штрафных» баллов. Предлагается ввести шкалу 
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«штрафных» баллов с целью стимулирования учебной деятельности студентов по дисцип­
лине. Внедряемая в учебный процесс система рейтинговой оценки знаний студентов будет 
способствовать стимулированию их активного участия во всех формах аудиторных заня­
тий, если идет постоянный процесс совершенствования балльной шкалы оценок. Шкала 
ш т р а ф н ы х баллов д о л ж н а иметь довольно широкий д и а п а з о н . М а к с и м а л ь н о е количество 
таких баллов предлагается выставлять за пропуск занятий без уважительной причины, 
неподготовку к семинарскому занятию, н а р у ш е н и е сроков сдачи заданий по д и с ц и п л и н е . 

2. При осуществлении преподавателями системного контроля текущих результатов 
обучения , отдельное внимание обращать на вводный и текущий контроль знаний студен­
тов. Это позволит провести соответствующую и своевременную корректировку знаний , 
получаемых студентом в процессе обучения по конкретной учебной дисциплине . 

3. В существующей системе контроля знаний студентов УО БГАТУ целесообразно 
определить норму о зависимости результатов полученных студентами при написании ра­
бот по м о д у л я м друг от друга . Е с л и с т у д е н т о м получена неудовлетворительная оценка п о 
модулю, он не д о л ж е н допускаться к сдаче последующего (последующих) модуля . В 
Стандарте , д е й с т в у ю щ е м в УО БГАТУ, такой н о р м ы нет. 

П О В Ы Ш Е Н И Е Э К О Н О М И Ч Е С К О Й Э Ф Ф Е К Т И В Н О С Т И Р А Б О Т Ы О Р Г А Н И З А Ц И И 
О Т В Н Е Д Р Е Н И Я С И С Т Е М Ы М Е Н Е Д Ж М Е Н Т А К А Ч Е С Т В А 

А . А . И в а н о в , ст. преподаватель. С.С. М а с л о в с к а я , ст. преподаватель 

Управление качеством признается э к о н о м и ч н ы м (эффективным) , если прибыль и 
норма п р и б ы л и оказываются п о л о ж и т е л ь н ы м и величинами . При относительном анализе 
проводится отслеживание экономичности за некоторый промежуток времени или сравне ­
ние результатов с другими направлениями инвестиций по величине или норме прибыли . 
Поэтому увеличение выручки от реализации и прибыль могутт также рассматриваться как 
положительный экономический эффект от внедрения М С И С О серии 9000. 

Т а к и м образом, показатель, н е о б х о д и м ы й при оценке эффективности внедрения МС 
И С О серии 9000, — это прибыль, которая рассчитывается по ф о р м у п е : 

П (п) = В(п) - 3(п) 0 < п < » , 
где: В(п) — выгода от внедрения, тыс. руб. ; 3(п) — затраты на внедрение (единовременные и 
текущие), тыс. руб.. п — текущий период, в течение которого внедряются стандарты, год. 

Рост прибыли может происходить также из-за п о в ы ш е н и я удовлетворенности по­
требителя. В д а н н о м случае маркетинговая служба организации должна проводить отбор 
и анализ факторов , в л и я ю щ и х на рост финансового результата деятельности . 

Выгоды от мероприятий в области качества проявляются в увеличении выручки и 
с н и ж е н и и издержек. Эти выгоды служат мерой д л я оценки д о с т и ж е н и я целей, которые 
ставятся перед системой управлением качеством, В зависимости от цепей выгода может 
быть внутренней или внешней . 

Внутренняя выгода выражается в совершенствовании выпускаемой продукции , 
у л у ч ш е н и и производственного процесса, сокращении брака и о б щ е м позитивном влиянии 
управления качеством на уровень издержек производства , что является наиболее пока­
зательным результатом эффективности внедрения стандартов ИСО 9000. Д л я определе ­
ния внутренней выгоды необходим анализ издержек процесса . О н а может б ы т ь оценена 
путем учета и сопоставления издержек процесса в двух временных точках, между кото­
р ы м и б ы л и внедрены мероприятия по у п р а в л е н и ю качеством. 

Внешняя связана с увеличением выручки вследствие роста удовлетворенности по­
требителя. В н е ш н ю ю выгоду на данном этапе оценить трудно. С т а н д а р т ы И С О серии 
9000 содержат требования , соответствие которым обеспечивает стабильный выпуск 
сельхозпродукции высокого качества , м а к с и м а л ь н о у д о в л е т в о р я ю щ е й запросы п о т р е б и ­
телей. Поэтому внешняя выгода от управления качеством достигается в результате дос­
тижения целей , которые влияют на поведение клиента. Главной детерминантой является 
удовлетворенность клиента. Управляя удовлетворенностью можно влиять (косвенно) на 
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