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S u m m a r y 
Mathemat ica l models that are based on empirical dependencies and 

in the f ramework of which the invest igated the op t imum values of the 
input design and technological pa ramete rs of machine for dry cleaning 
potatoes . 
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В этой статье мы предлагаем метод ДЕА-анапиза, который 
улучшает стандартный метод. Преимуществами нового метода 
являются его простота и значительно более точная оценка эф
фективности. Высокой точности также способствует обдуман
ный выбор весовых коэффициентов входов и выходов. 

В связи с ужесточением конкуренции на товарном р ы н к е в 
настоящее время особенно актуальна количественная оценка дея-
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тельности участников бизнес-кластера . Для однородных экономи
ческих объектов такая оценка выполняется по методике D E A -
анализа [1]. Основательная и подробная работа [2] рассматривает 
все аспекты ДЕА-анализа . 

Поясним суть метода на примере одного входа и одного выхода. 
Входом называется параметр , связанный с затратами. Э т о м о ж е т 
быть площадь помещений , затраты на основные средства производ
ства, косвенные затраты, число персоната организации и т.п. В ы х о 
дом называется параметр, связанный с результатами деятельности . 
Это может б ы т ь просто п р и б ы л ь в д е н е ж н о м в ы р а ж е н и и или и н ы е 
количественные характеристики деятельности в натуральном вы
ражении . Для сравниваемых объектов каждая организация отмеча
ется точкой на плоскости " в ы х о д - в х о д " (рис. 1), где :у-выход, х-
вход. Все объекть! соотносятся относительно самых э ф ф е к т и в н ы х , 
которые располагаются на в ы п у к л о м многоугольнике относительно 
начала координат (на рис. 1 это многоугольник 1-2-6). Т о ч к и вы
пуклого многоугольника соединяются прямыми линиями. Д л я не
эффективного объекта , н а п р и м е р 3, эффективность вычисляется 
о т н о ш е н и е м отрезков а к Ъ. Как видно графически т а к у ю процеду
ру выполнить совсем не сложно . В общем случае математическая 
формулировка задачи м о ж е т быть выполнена при представлении 
прямых линий в п а р а м е т р и ч е с к о м виде, так как это позволяет раз 
делить координаты X и Y: 

i 

у = х Я у , 

i ' 

Очевидно , что для линии между двумя точками к и т все к о э ф 
фициенты у и А, будут равны нулю кроме коэффициентов с индек
сами кит л для у и А, д о л ж н ы выполняться условия : 

1 /1 , = 1 ,• • 

Д л я ^ объекта необходимо м и н и м и з и р о в а т ь отношение отрезков 
а к b по рис. 1, т.е. функционал : ~ 
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о 
Рис.1 

X 

Однако , изложенная в известных работах методика D E A - а н а л и з а 
довольно сложна с точки зрения реализации , что связано в о с н о в 
ном с з апутанным механизмом смешивания входов и выходов . 

В методике для минимизации использован ф у н к ц и о н а л 
e-e(YS- + YS! ) ^ - r „ s к 1 t—i''. Как и указанно в работе [2], величина ° 
подбирается в ходе расчетов, т .е . не содержит в себе конкретного 

экономического смысла . В зависимости от ^ для конкретного о б ъ 
екта м о ж н о в принципе получить л ю б у ю эффективность , учитывая 

5 7 с+ 
экономический смысл слэксов ' и г . Более того , слэксы явля
ются размерными величинами и их суммирование в ф у н к ц и о н а л е 
является некорректным с математической точки зрения. В приве 
денной методике очевидно л у ч ш е было бы использовать в ф у н к ц и -

5 - / х 

онале нормированные величины, например ' ' • ' | г а х и 

S* I у . 
г 1 j .пи Если учесть с м ы с л слэксов, то добавка 

е ( Y s ; + Ys;) 
4 ' ' всего л и ш ь означает смешивание воедино всех 

входов и всех выходов . Значительно упростить методику Д Е А -
анализа можно , если смешивание входов и выходов выполнить 
предварительно . В этом случае отпадает необходимость введения 374 

Ре
по
зи
то
ри
й Б
ГА
ТУ



слэксов, что значительно у п р о щ а е т алгоритм анализа д о такой сте
пени, что этот алгоритм легко реализуется на MathCad. Методика 
смешивания неоднородных входов и выходов к одному взвешенно
му параметру не нова и ш и р о к о используется в теории надежности. 
Такая методика привлекательна тем, что имеет легко осязаемый 
смысл. Поясним алгоритм такого смешивания на примере т - в х о д о в 

X . 
; для п объектов . П р е ж д е всего надо избавиться от размерности 

входов путем их нормализации . В д а н н о м случае такую нормализа
цию легко выполнить с использованием максимального значения 
по каждому входу: 

х - m a x х 
/max / (1) 

X,: 
'J • Обозначим нормализованные значения через 

х = - 5 l 
*,nw (2) 

С м е ш и в а н и е н о р м и р о в а н н ы х значений м о ж н о производить по 
двум вариантам - как в звешенное среднее геометрическое и как 
взвешенное среднее арифметическое . В соответствии с экономиче
ским смыслом в д а н н о м случае л у ч ш е всего подходит взвешивание 
средним арифметическим; 

X = ха,х • • 
1 ' ' 1 • (3) 

а,-е[0;1] 
где ' - весовой параметр входа при смешивании . Значе

ние ^ ' в случае максимального учета веса входа. Значение 

а. = О 
' при игнорировании в вычислениях г-ro входа. 

Для выходов взвешенное среднее арифметическое вычисля
ется по формуле : 

у ОС 
Значение ' ' к а к и ' м о ж е т принимать значения о т О д о I . 
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Предлагаемый алгоритм приведения к одному входу и одному вы
ходу значительно упрощает в отличие от слэксов алгоритм дальней
ших расчетов и, что самое главное, имеет вполне осязаемые с эконо-

мическои точки зрения параметры ' и ' < в отличии от параметра ь 

у 

в методике со слэксами. Использование векторов а и дает тот же 
результат при их подборе, что и подбор параметра £ . 

Предложенная методика DEA-анализа отличается от известных 
методик простотой алгоритма для расчетов . Кроме этого введение 
базовой точки на оси А" дополняет известные алгоритмы адекватной 
оценкой низко эффективных объектов . В отличии от известных м е 
тодик величина слэкса не используется в минимизации , а служит 
только мерой отклонения от самого эффективного big-
многоугольника . Несмотря на необходимость задания двух векто-

Г/ У F 

ров и ' вместо одного значения ° данная методика оказыва
ется значительно проще в смысле экономической осязаемости вве
денных векторов а и ^ . 

Проблемой DEA-анализа м о ж н о назвать е щ е и вопрос получе
ния для анализа необходимых данных . Нередко эти данные счита
ются конфиденциальными и их получение зависит от заинтересо
ванности всех участников в таком количественном анализе. Их 
особенно сложно получить у лидеров в этой сфере, проводящих 
агрессивную политику на рынке . В последнее время, однако, с п о 
явлением корпоративных систем приходит и осознание того , что 
скрытие и н ф о р м а ц и и может б ы т ь в самой большей степени не вы
годно самой организации. Естественно раскрытие конфиденциаль 
ной информации д о л ж н о проводиться по заранее оговоренным вхо
дам и выходам и быть достоверной для участников процесса 
информацией . 

Таким образом предлагаемая методика DEA-анализа отличается 
от классической более простым алгоритмом, осязаемостью коэф
фициентов при смешивании и возможностью учета вклада каждой 
организации в о б щ и й синергизм системы. Последнее вообще не
возможно реализовать классическим методом. Это и очевидно, так 
как сам метод появился раньше теории синергизма и в то время та
кие вопросы вообще не поднимались . 

376 

Ре
по
зи
то
ри
й Б
ГА
ТУ



Литература 
1. Charnes A., Cooper W.W. , Rhodes E. Measur ing the efficiency 

of decis ion making units /'/ European Journal of Operat ional Research, 2, 
1978, p .429-444 . 

2. Костерин А., Костерин И. Повышение конкурентоспособности 
магазинов на основе DEA-анализа II Практический маркетинг, 12, 
2006, с.30-44. 

Summary 
Here we propose the method of DEA-analysis that improves the 

s tandard method. The advantages of the new method are its simplicity 
and significantly more adequate , precise evaluation of the efficiency. 
The second advantage is reached with the deliberate choice of weights of 
the inputs and the outputs . 
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Для успешной маркетинговой деятельности необходимо учиты
вать новые канат коммуникации. Все, что нужно - это грамотно 
связать социальные сети с бизнесом и найти своего потребителя. 
Но для начала нужно знать, с кем вы имеете дело. Networking -
один из наиболее эффективных и наименее затратных методов 
ведения бизнеса. 

Network ing (нетворкинг) п р о и с х о д и т от двух английских слов -
net (сеть) и work (работать) . П о д этим термином понимается разви
тие и поддержка широких социальных и профессиональных связей 
для решения задач разной сложности - от житейских и просвети
тельских, д о карьерных и политических . 

В с о в р е м е н н у ю эпоху в западных странах все эти традиции, 
присущие со своей спецификой и европейским народам, были пе-
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