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мирования удобных условий работы в среде Excel. 
3. Навыки постановки задачи ЭММ и сбора информации. 
4. Подготовка студента и специалиста к использованию более 

сложных ЭММ в практической деятельности. 
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Жизнь общества на современном этапе полностью и всецело за-
висит от степени обладания информацией и умения ее передавать с 
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наименьшими искажениями и потерями. С точки зрения управле-
ния, информацию используют для того, чтобы анализировать и 
принимать решения.  
Внедрение инноваций в хозяйственную деятельность предпри-

ятий АПК в настоящее время доступно лишь немногим организа-
циям, стабильно развивающимся, имеющим высокие показатели 
деятельности и возможность вести расширенное воспроизводство. 
Большинству действующих хозяйствующих субъектов необходимо 
провести грамотный анализ производственно-финансовой деятель-
ности и на его основе разработать стратегию развития, в которую 
включить поэтапный план внедрения доступных первоочередных 
инноваций с целью повышения конкурентоспособности произво-
димой продукции и эффективности деятельности. 
Применительно к различным отраслям и сферам народного хо-

зяйства сущность инновационной деятельности не имеет принци-
пиальных отличий, однако характер и направления инновационно-
го процесса в них могут иметь существенные различия. В частно-
сти, инновационная деятельность в АПК имеет свою специфику, 
обусловленную, прежде всего, особенностями агропромышленного 
производства. 
В современных условиях компании стараются максимально 

полно использовать все доступные коммуникационные возможно-
сти и внедрять инновационный продукты, которые позволяют ус-
корить бизнес-процессы и улучшить обмен информацией между 
сотрудниками, а, следовательно, способны повышать эффектив-
ность деятельности связующих звеньев самого процесса коммуни-
кации, которые положительно отражаются на деятельности пред-
приятий. Традиционные телефоны и электронная почта в силу це-
лого ряда причин перестают удовлетворять современным потреб-
ностям. Поэтому все больше и больше компаний приходят к осоз-
нанию необходимости создания собственного корпоративного чата. 
Использование сетевого программного продукта по обмену сооб-
щениями и файлами позволяет существенно сокращать затраты 
времени на передачу данных. 
Сегодня все больше компаний отказываются от бесплатных 

публичных мессенджеров, использующих Интернет-подключение - 
они могут стать причиной утечки конфиденциальной информации; 
кроме того, рабочее время сотрудников часто тратится на пустую 
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переписку [1].  
Исследуемое предприятие ОАО «Крутогорье-Петковичи» осу-

ществляет следующие виды экономической деятельности: 
– выращивание зерновых, технических и прочих сельскохозяй-

ственных культур, не включенных в другие группировки; 
– выращивание картофеля; 
– овощеводство, декоративное садоводство и производство про-

дукции питомников; 
– производство продукции животноводства; 
– предоставление услуг в областях растениеводства и животно-

водства и т.д. 
В ходе проведенного анализа была выявлена проблема отсутст-

вия сетевой связи между специалистами при анализе эффективно-
сти использования коммуникативных технологий. Исходя из этого 
можно считать возможным в ОАО «Крутогорье-Петковичи» реали-
зацию мероприятия по внедрению сетевой программы корпоратив-
ного чата. 
Изучение и обобщение материалов позволило осуществить 

сравнительную характеристику основных показателей работы и 
обслуживания программных продуктов Softros LAN Messenger,  
MyCha и CommFort. Исходя из этого можно сделать вывод, что 
наиболее функциональным и приемлемы по стоимости программ-
ным продуктом для ОАО  «Крутогорье-Петковичи» является 
Softros LAN Messenger. 

Softros LAN Messenger – простой и удобный офисный мессенд-
жер для локальной сети – программа для обмена сообщениями и 
файлами в офисной сети любого размера. Возможность создавать 
локальные многопользовательские чаты между сотрудниками - не-
заменимая возможность для совместной и продуктивной работы, а 
поддержка терминальных серверов Microsoft / Citrix Terminal 
Services, также расширений RemoteApp и XenApp делает Мессенд-
жер уникальным сетевым продуктом в своем классе. Функция пе-
редачи файлов по сети между пользователями Softros LAN 
Messenger, делает не нужным использование общих папок, ftp, и 
прочих Интернет-сервисов хранения файлов, тем более, что Мес-
сенджер не требует и не использует Интернет-соединение и таким 
образом гарантирует, что передаваемая информация не выйдет за 
рамки локальной сети, плюс вы не зависите от качества и стабиль-
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ности Интернет-соединения. [2] 
Далее осуществлен расчет экономического эффекта от внедре-

ния мессенджера Softros LAN Messenger. По исследованиям разра-
ботчиков использование мессенджера позволяет снизить уровень 
управленческих расходов на 0,1 %. Расчет экономического эффекта 
от реализации мероприятия составляет 0,943 тыс. рублей.  
Как показало проведенное исследование, затраты на приобретение 

мессенджера на 1 рабочее место составят 13,95 рублей. По предвари-
тельным расчетам необходимо приобретение программы на 36 мест, 
т.е. затраты на приобретение составят 502,2 рубля. Срок окупаемости 
затрат составляет 5 месяцев и 10 дней. Установка корпоративного 
мессенджера экономически целесообразна, и выгода от его использо-
вания оправдывает затраты на покупку лицензий. 
Таким образом, внедрение мероприятия позволит сократить за-

траты времени на обработку и контроль исполнения поручений, 
повысит гибкость системы управления.  
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