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И сегодня в Республиканском объединении «Белагросервис» знают 
формулу успеха, которая обеспечит устойчивый рост отрасли – это исполь-
зование прогрессивных технологий, модернизация производства, проявле-
ние инициативы и ответственное отношение к своему делу. 
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Определены семь основных секторов рынка технического сервиса сель-

ского хозяйства и раскрыты взаимосвязи между ними. Обоснованы основ-
ные требования сельхозтоваропроизводителей к этому рынку и определе-
ны задачи количественной оценки этих требований, которые решаются с 
помощью статистического имитационного моделирования соответ-
ствующих технологических систем. 

 
Введение 

Технический сервис сельскохозяйственного производства является со-
ставляющей экономики государства, призванной осуществлять техническое 
обеспечение производства  (ТС СП) и поддержания техники в работоспособ-
ном состоянии. Научные основы развития этой составляющей экономики 
при централизованно-плановом управлении были в свое время разработан-
ными. Они сделали возможным создание отечественного (в рамках бывшего 
СССР) сельскохозяйственного машиностроения системы «Сельхозтехника», 
которая осуществляла функции материально-технического снабжения, а 
также вместе с колхозами и совхозами поддерживала технику в работоспо-
собном состоянии, в частности, за счет ее капитального ремонта. 

Использование этих принципов для развития соответствующей состав-
ляющей экономики рыночного управления, как свидетельствует практика, 
является неэффективным, в основном приводит к ошибочным решениям. К 
сожалению, как уже упоминалось, отечественной наукой научно-
методических основ развития рынка ТС СП еще фактически не разработа-
но, что тормозит это развитие. 

Анализ последних публикаций и исследований. Вопросы технико-
технологического обеспечения сельскохозяйственного производства доста-
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точно широко освещены ведущими учеными государства [1,2,3,4]. Анализ 
научных трудов свидетельствует как о сложности проблемы, так и об от-
сутствии единого научно-практического подхода к ее решению. Решения 
отдельных задач данной проблемы являются фрагментарными, что, на наш 
взгляд, обусловлено многими причинами, в частности, отсутствием си-
стемного понимания проблемы. 

Цель статьи. Целью данной статьи является определение научно-
методических основ развития рынка технического сервиса сельскохозяй-
ственного производства. 

Изложение материала. Рынок ТС СП состоит из многих секторов, ко-
торые определенным образом являются взаимно обусловленными. Он 
обеспечивает поступление техники от изготовителей к пользователям, а 
также поддержание ее в работоспособном состоянии. Кроме того, рынок 
ТС СП, как показывает практика, дает возможность изымать подержанную 
технику из сферы первичного использования, восстанавливать её  и снова 
возвращать для  повторного использования. Рынок ТС СП предопределяет-
ся бизнесовыми интересами заводов-изготовителей, сельхозтоваропроиз-
водителей и посредников (дистрибютеров и диллеров). Кроме того, неотъ-
емлемыми составляющими этого рынка являются финансовые учреждения 
и государство. Финансовые учреждения финансово поддерживают соот-
ветствующие процессы, а государство создает экономическо-правовые 
условия функционирования рынка ТС СП.  

Проанализируем экономические (бизнесовые) интересы сельскохозяй-
ственных товаропроизводителей относительно рынка ТС СП. Производя 
сельскохозяйственную продукцию, они заинтересованы в ее конкуренто-
способности (К), которая определяется множеством групп факторов [5]: 1) 
правовой (Пр); 2) рыночно-конъюнктурной (Р); 3) социальной (С); 4) фи-
нансово-экономической (Ф); 5) предметной (П); 6) агрометеорологической 
(А); 7) производственной (В); 8) технологической (Тл); 9) технической (Тн); 
10) управленческой (У); 11) информационной (І); 12) ресурсно-
энергетической (Re); 13) материально-ресурсной (Мр); 14) стандартно-
качественной (Яс); 15) организационно-масштабной (О): 

( ), , , , , , , , , , , , ,K f Пр С Ф П А В Тл Тн У І Rе Мр Яс О= .     (1) 
Между этими группами факторов существуют взаимосвязи, которые 

проявляются в процессах производства сельскохозяйственной продукции. 
Не прибегая к глубокому анализу указанных групп факторов, заметим, что 
техническая (Тн) группа вместе с социальной (С), предметной (П), агроме-
теорологической (А), организационно-масштабной (О), производственной 
(В) и технологической (Тл) отражают параметры соответствующих техно-
логических систем, которые определяют объемы и себестоимость произ-
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водства сельскохозяйственной продукции тем или иным сельскохозяй-
ственным товаропроизводителем. Другими словами, эти группы факторов 
лежат в основе функционирования технологических систем [5], а их дей-
ствие в основном оценивают при условии фиксированных всех других 
групп факторов. Разделение основной группы факторов позволяет смоде-
лировать технологические системы сельскохозяйственного производства и 
раскрыть их влияние на функциональные, а следовательно, экономические 
показатели эффективности, что является основанием для выяснения влия-
ния технического обеспечения (технической группы факторов) на эти по-
казатели. Кроме того, моделирование технологических систем полеводства 
дает возможность обосновать оптимальные параметры их технического 
обеспечения, и таким образом сформулировать требования сельхозтоваро-
производителей к рынку ТС СП. В этом случае раскрывается взаимосвязь 
между техническим и другими основными группами факторов:  

                       ( )1 , , , , , ,ТнТн f К С П В Тл А О−= .                       (2) 
Научно-методические основы такого исследования концептуально нами 

разработаны [4]. Они позволяют на основе статистического имитационного 
моделирования раскрыть влияние производственно-технологических парамет-
ров соответствующих технологических систем на количественные и каче-
ственные показатели требований к рынку ТС СП, что является важным обсто-
ятельством для нынешнего состояния сельскохозяйственного производства 
государства. Эти параметры характеризуются большим разбросом. Более по-
дробно рассмотрим качественные показатели требований сельхозтоваропроиз-
водителей к рынку ТС СП. К этим показателям относятся технологические 
показатели, которые обусловлены технологиями производства сельскохозяй-
ственной продукции. В первую очередь это касается технологических систем 
возделывания почвы и посева сельскохозяйственных культур. Желание сель-
хозтоваропроизводителей использовать технологии ноу-тил, мини-тил, с обо-
рачиванием пласта и т.д лежит в основе спроса на соответствующую почвооб-
рабатывающую посевную технику. Следующее требование этих товаропроиз-
водителей к рынку ТС СП касается выращиваемых ими культур. Технологи-
ческие особенности обработки почвы, внесения удобрений, посева, ухода за 
посевами и уборки различных культур лежат в основе создания и изготовле-
ния конструкционно отличительных сельскохозяйственных машин. Выращи-
ваемые сельхозтоваропроизводителями культуры (отражаются предметной 
(П) группой факторов), а также технологии их выращивания (технологическая 
(Тл) группа факторов) формируют требования к конструкционным характери-
стикам ( КT н ) техники, которая должна быть на рынке: 

                                      ( ),кTн П Тлφ= .                                    (3) 

 
76 



Современные проблемы освоения новой техники, технологий, 
организации технического сервиса в АПК 

 

Следующее требование сельхозтоваропроизводителей касается физиче-
ских параметров ( пTн ) мобильной техники и сельскохозяйственных ма-
шин. Она определяется организационно-масштабной (О), производствен-
ной (В), предметной (П), социальной (С), технологической (Тл) и агромете-
орологической (А) группами факторов: 

     1 ( , , , , , , )п
п

Тн
Tн f К С П В Тл А О−= , при  кTн const→ .       (4) 

На рынке государства должна быть техника, которая бы удовлетворяла 
требования и малых, и средних, и больших, и супербольших сельхозтоваро-
производителей. Указанные требования к конструкционным и физическим 
параметрам техники лежат в основе формирования такого сектора рынка ТС 
СП, как рынка техники. Этот сектор является основным, однако недостаточ-
ным (неполным) для функционирования сельскохозяйственного производ-
ства. К неотъемлемым составляющим рынка ТС СП принадлежит рынок 
услуг по техническому обслуживанию и ремонту сельскохозяйственной тех-
ники (ТОР). Этот рынок является особенным. Он существует при условии 
наличия техники в сельхозтоваропроизводителей. Кроме того, на протяже-
нии жизненного цикла машин требования к рынку ТОР изменяются, а также 
зависят от масштабов (мощности) автономных сельхозтоваропроизводите-
лей. Рассмотрим основные требования этих производителей к рынку ТОР. 

Заводы-изготовители сельскохозяйственной техники берут на себя обя-
зательства по ее техническому обслуживанию и ремонту в гарантийный 
период использования. Это означает, что покупая машины, сельхозтоваро-
производители приобретают услуги по их техническому обслуживанию и 
ремонту в гарантийный период использования. В то же время, техническое 
обслуживание в этот период в основном дополнительно оплачивается 
пользователями. Только при условии возникновения отказов в гарантий-
ный период использования машин не по вине пользователей, их устране-
ние происходит за счет заводов-изготовителей. Иными словами, рынок 
ТОР в гарантийный период использования машин в основном является 
регламентированным. Требования сельхозтоваропроизводителей к этому 
рынка заключаются в том, чтобы минимизировать влияние остановок ма-
шин для их технического обслуживания и ремонта на своевременность 
выполнения ими механизированных сельскохозяйственных процессов. 

Анализируя рынок ТОР в послегарантийный период использования 
техники, приходим к выводу, что требования сельхозтоваропроизводите-
лей к нему являются различными в зависимости от их параметров. Сель-
хозтоваропроизводители с большими параметрами (объемами сельскохо-
зяйственных угодий), имея большое количество сельскохозяйственной 
техники, в частности, тракторов, комбайнов и автомобилей заинтересова-
ны в создании собственной обслуживающе- ремонтной базы и в выполне-
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нии техникообслуживаемых ремонтных воздействий собственными сила-
ми. В то же время, малые и средние сельхозтоваропроизводители, в основ-
ном экономически заинтересованы в выполнении обслуживающе-
ремонтных работ специализированными организациями, которые имеют 
для этого нужное техническое оборудование и квалифицированных испол-
нителей. В этом случае сельхозтоваропроизводители заинтересованы в 
наличии рынка ТОР. Таким образом, требования сельхозтоваропроизводи-
телей к рынку ТОР определяются их параметрами. 

В контексте анализа требований сельхозтоваропроизводителей к рынку 
ТОР следует заметить, что экономический интерес больших и супер-
больших сельхозтоваропроизводителей иметь собственную обслуживаю-
ще-ремонтную базу по большому счету не решается из-за отсутствия на 
рынке технологически нужного ремонтно-технологического оборудования 
(РТО). Иными словами, неотъемлемой составляющей рынка ТОР должен 
быть рынок РТО. Фактически это оснащение, а также ремонтно-
технологическая документация (регламенты для выполнения обслужива-
юще-ремонтных воздействий) относительно той или иной сельскохозяй-
ственной техники является основой формирования рынка ТОР. Кроме того, 
неотъемлемой составляющей этого рынка является рынок запасных частей 
и технологических материалов (ЗЧМ). Таким образом, рынок ТОР (РТОР) 
определяется параметрами (О,Тн) сельхозтоваропроизводителей и пред-
определяется рынком РТО и ремонтно-технологической документацией 
(РРТО) , а также рынком ЗЧМ (Рзчм): 

         ( ), ;TOPP f O Tн=  ( )* , .ТОР РТО ЗЧМР f Р Р=                    (5) 
Неразвитость этих рынков делает невозможным развитие рынка ТОР и 

обусловливает монопольное положение заводов-изготовителей и их сател-
литов (дистрибьюторов, диллеров). Неотъемлемым сектором рынка ТС СП 
является рынок подержанной техники (вторичный рынок) (ВТ). Рынок ВТ 
фактически принадлежит к рынку техники. Он является особенным, пото-
му что может формироваться с подержанной неотремонтированной  и от-
ремонтированной техники. Рынок подержанной отремонтированной тех-
ники формируется при условии наличия рынка подержанной неотремонти-
рованной техники и ремонтных структур бизнесового типа. Рынок ВТ (РВТ) 
позволяет продлить жизненный цикл сельскохозяйственной техники, по-
высить эффективность использования технического потенциала сельскохо-
зяйственного производства. Он формируется под влиянием наличия техни-
ки у сельхозтоваропроизводителей ({Тп}) и рынка ТОР: 

                              { }( ),ВТ ТОРР f Тп Р= .                                    (6) 
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Одной из неотъемлемых составляющих рынка ТС СП является рынок 
технико-технологических услуг (ТТП). Этот рынок создается с целью техно-
логического обслуживания сельхозтоваропроизводителей. Он предопределя-
ется недостаточным количеством определенного вида техники в отдельных 
сельхозтоваропроизводителей, которые компенсируют этот дефицит на ос-
нове привлечения машинных агрегатов, имеющихся в распоряжении специ-
альных машинно-технологических формирований. Их экономическая заин-
тересованность состоит в предоставлении определенного вида технико-
технологических услуг на заказ сельхозтоваропроизводителей. Наличие 
спроса на технико-технологическое обслуживание, в свою очередь, обуслов-
лено экономической заинтересованностью сельхозтоваропроизводителей в 
их обслуживании. Недостаточное количество техники у сельхозтоваропро-
изводителей, как свидетельствует зарубежный опыт, может быть компенси-
рован не только на основе выполнения технико-технологических услуг, но и 
путем предоставления сервисными формированиями машинных агрегатов во 
временное пользование (прокат) сельхозтоваропроизводителям. В этом слу-
чае формируется рынок техники, предоставляемой на прокат (ПТ). 

Таким образом, обобщая сказанное, приходим к выводу, что рынок ТС СП 
состоит из секторов: 1) рынка новой техники (НТ); 2) рынка подержанной от-
ремонтированной и не отремонтированной техники (ВТ); 3) рынка техниче-
ского обслуживания и ремонта (ТОР); 4) рынка запасных частей и материалов 
(ЗЧМ); 5) рынка ремонтно-технологического оборудования и технических 
регламентов (РТО); 6) рынка технико-технологического обслуживания (ТТП); 
7) рынка проката техники (ПТ). Каждый из этих рынков формируется на осно-
ве экономической заинтересованности сельхозтоваропроизводителей и соот-
ветствующих обслуживающих формирований. Их динамика определяется 
этой заинтересованностью, а также зависит от содержания государственного 
регулирования. К сожалению, как убеждает практика, научно-методические 
основы государственного регулирования упомянутых секторов рынка ТС СП 
еще разработаны недостаточно, а потому, эффективность государственной 
технической политики является еще недостаточно весомой. 

Для объективного государственного регулирования секторов рынка ТС 
СП, а также для обеспечения эффективного взаимодействия между сельхоз-
товаропроизводителями и обслуживающими формированиями (предприяти-
ями) в ННЦ «ИМЭСХ», как уже упоминалось, разрабатываются методы 
обоснования параметров технологических систем на основе статистического 
имитационного моделирования. В этом случае обслуживаемые и сервисные 
формирования исследуются как технологические системы, что позволяет 
раскрытие влияния основных факторов (2) на функциональные и экономиче-
ские показатели их эффективности. Это в свою очередь дает возможность 
прогнозировать соответствующие показатели для различных параметров 
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технологических систем и на этой основе объективно решать все основные 
задачи государственного регулирования рынка ТС СП. Кроме того результа-
ты моделирования технологических систем нужны как для сервисных, так и 
обслуживаемых предприятий (формирований), которые соответственно про-
гнозируют конкурентоспособность своей техники и услуг, а также оценива-
ют целесообразность и эффективность приобретения техники и заказа услуг. 
Рассмотрим основные инженерные задачи, которые решаются по результа-
там моделирования технологических систем (таблица 1).   

 
Таблица 1 - Перечень основных задач, которые решаются по результатам 

статистического имитационного моделирования технологических систем 
№ 
п/п Название задачи, которая решается Название 

ринка 
1 Определение системной эффективности техники НТ, ВТ 

2 Обоснование параметров технического обеспечения сельхозто-
варопроизводителей  НТ, ВТ 

3 Определение целесообразности изъятия техники из сферы ис-
пользования НТ, ВТ 

4 Определение целесообразности привлечения дополнительной 
техники к выполнению механизированных процессов ТТП, ПТ 

5 Определение потерь сельхозтоваропроизводителей от простоя 
машин по техническим причинам  ТОР, ТТП 

6 Определение целесообразности ремонта техники силами сель-
хозтоваропроизводителей ТОР 

7 Обоснование параметров стационарных сервисных формирова-
ний по ремонту агрегатов и машин  ТОР 

8 
Обоснование параметров сервисных формирований по техниче-
скому обслуживанию и устранению отказов машин на основе 
передвижных ремонтных мастерских 

ТОР 

9 Обоснование параметров формирований по технологическому 
обслуживанию сельхозтоваропроизводителей  ТТП, ВТ 

10 Обоснование параметров технического обеспечения производ-
ственных кооперативов  ТТП, НТ, ВТ 

11 Обоснование потребности сельхозтоваропроизводителей в за-
пасных частях ЗЧМ 

12 Обоснование региональной потребности в мобильной технике 
заданного назначения НТ 

 
Каждая из указанных задач касается определенного сектора рынка ТС СП. 

Как видим, данное множество этих задач охватывает все секторы ТС СП.  
Все основные задачи ТС СП решаются по результатам статистического 

имитационного моделирования соответствующих технологических систем, 
в которых учитывается вероятностная природа технологических процессов 
как сельскохозяйственных, так и сервисных производств. Сложность соот-
ветствующих моделей требует высокой квалификации исполнителей, ко-
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торые разрабатывают и выполняют компьютерное моделирование. Это 
является одним из препятствий, которое находится на пути их широкого 
применения в инженерной практике. Выход из такого положения видится в 
создании Всеукраинского консалтингового центра по аграрной инженерии. 
Первые шаги в этом направлении сделаны - в ННЦ “ИМЭСХ” сформиро-
вана группа ученых, которые владеют методами решения соответствую-
щих задач. Сегодня ими разработаны компьютерные программы, которые 
позволяют моделировать технологические системы обработки почвы и 
посева озимых культур, уборки ранних зерновых, масличных и бобовых 
культур, технического обслуживания и устранения отказов тракторов и 
комбайнов с помощью передвижных ремонтных мастерских и т.п. 

 
Заключение  

1. Рынок технического сервиса сельскохозяйственного производства 
состоит из семи секторов, между которыми существуют системные связи. 

2. Раскрытие системных связей между секторами рынка технического 
сервиса сельскохозяйственного производства возможно на основе стати-
стического имитационного моделирования обслуживаемых сервисных 
технологических систем. 

3. Решение обозначенного множества научно-прикладных задач раскры-
тия системных связей между секторами рынка технического сервиса сель-
скохозяйственного производства на основе статистического имитационного 
моделирования обслуживаемых сервисных технологических систем достига-
ется на основе создания в ННЦ “ИМЭСХ”  консалтингового центра. 
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Abstract 
Identified seven key sectors of the market technical service agriculture and 

disclosed the relationship between them. Substantiated the basic requirements of 
agricultural producers in this market and set objectives quantify these require-
ments, which are solved by using statistical simulation of appropriate technolog-
ical systems. 
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СЕРВИСА В АПК НА РЕГИОНАЛЬНОМ УРОВНЕ 
 

Ю.И. Жевора, к.э.н., профессор, Н.П. Доронина, к.э.н., доцент, 
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ФГБОУ ВПО «Ставропольский государственный аграрный  
университет», г. Ставрополь, Российская Федерация 

 
Рассмотрены направления и формы организации ремонтно-

обслуживающей базы технического сервиса АПК. Определены оптимальные 
параметры производственной инфраструктуры технического сервиса и 
приведены основные технико-экономические показатели развития ремонт-
но-обслуживающей базы АПК Ставропольского края. 

 
Организация ремонтно-обслуживающей базы технического сервиса 

предполагает установление рационального состава предприятий различных 
типов и назначений, определение технически необходимой и экономически 
целесообразной производственной мощности предприятий, обоснование 
оптимальных размеров предприятий и зон технического обслуживания, 
обоснование оптимальной технологии и организации производства, созда-
ние системы взаимовыгодных отношений между предприятиями техниче-
ского сервиса и потребителями услуг. 

Таким образом, ремонтно-обслуживающая база технического сервиса в 
АПК - это совокупность сервисных служб и предприятий, обеспечивающая 
выполнение, в соответствии с системой технического обслуживания и ре-
монта, всего объема работ по поддержанию машинно-тракторного парка в 
работоспособном состоянии. 

Структура, размеры и функции объектов ремонтно-обслуживающей ба-
зы технического сервиса обусловлены работами, выполняемыми при об-
служивании и ремонте машин в сельском хозяйстве.  
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