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УПРАВЛЕНИЕ ТРУДОВЫМИ РЕСУРСАМИ В УСЛОВИЯХ 

ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

Обеспечение устойчивого инновационного развития современ-
ного предприятия обуславливает колоссальную значимость 
интеллектуальных ресурсов, носителем которых, в первую очередь, 
являются трудовые ресурсы. Соответственно, вопросы устойчивого 
инновационного развития и вопросы управления трудовыми ресур-
сами предприятия, его компетенциями тесно взаимосвязаны. 
Вопросы управления трудовыми ресурсами в контексте инноваци-
онного развития предприятия исследовали ученые: Балабанова Л., 
Диденко Н., Егоршин А., Зось-Киор Н., Краснокутская Н., Марки-
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на И., Овчарук Е., Орехова А., Тарасюк Г., Ястремская О. и др. [1-4]. 
Результаты проведенного нами анализа и обобщения научных 

наработок по теме исследования свидетельствуют о том, что прак-
тически отсутствуют фундаментальные комплексные работы и, 
соответственно, есть необходимость в дальнейшем усовершенство-
вании теоретических, методических и практических основ по 
проблематике менеджмента трудовых ресурсов в условиях устой-
чивого инновационного развития предприятия. 

Украинские предприятия на практике сталкиваются с пробле-
мой неприятия сотрудниками инновационной деятельности. 
Работники выражают сопротивление нововведениям, не хотят про-
являть творческую направленность. Это приводит к низкой 
результативности инновационных действий, выполнение которых 
превышает финансовые и временные рамки. 

Таким образом, на многих украинских предприятиях выявляет-
ся неподготовленность сотрудников к определенным изменениям. 
Источник такой ситуации – использование в инновационной дея-
тельности тех же методов управления, что и при обычной 
функциональной деятельности. 

Считаем, что решение выявленной проблемы состоит в осозна-
нии непосредственно руководителем всей значимости 
реформирования подходов к управлению инновационной деятель-
ностью. Так как она кардинально отличается от привычной 
деятельности такими факторами, как непредсказуемость, высокая 
степень риска, непостоянство конечного результата в процессе ра-
боты, важность творческой направленности персонала и обладание 
определенными компетенциями. 

С целью овладения необходимыми навыками и компетенциями, 
а также повышения вовлечения сотрудников в нововведения нужно 
формировать и внедрять в компанию новые методы управления не 
только деятельностью, но и персоналом. 

Система менеджмента трудовых ресурсов в контексте иннова-
ционного развития предприятия характеризуется некоторыми 
особенностями: 

1) дефицит информационного материала по инновационным 
проектам; 

2) новизна и трудоемкость функционирования членов рабочей 
группы; 

3) повышенная текучесть научных сотрудников и специалистов; 
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4) высока вероятность извлечения больших выгод в случае успеха. 
Считаем, что существуют определенные условия, при которых 

управление трудовыми ресурсами в контексте инновационного 
развития предприятия ориентировано на долгосрочную перспекти-
ву: инновации базируются на принципах, бросающих вызов 
традиционному управлению; должна быть системность инновации, 
включающая в себя большое количество методов и процессов; ин-
новации являются частью непрерывного процесса новшеств. 
Следует учитывать, что внедрение инновации может быть воспри-
нято персоналом отрицательно. Поэтому, прежде чем вводить 
инновацию, нужно подготовить персонал к нововведениям. По 
нашему мнению, данные направления находят свое отражение в 
следующих управленческих решениях: 

– увеличение уровня образованности трудовых ресурсов предпри-
ятия: хорошо подготовленные сотрудники будут легче восприимчивы 
к инновациям, а также выступать новаторами новых идей; 

– технологизация в управлении и производстве: предоставление 
технического оборудования в свободном доступе; 

– предоставление свободы персонала в выражении личного 
мнения об изменениях, проходящих в отделе: проведение дискус-
сий и консультаций с работниками по теме нововведений; 

– поддержание коммуникации сотрудников всех подразделений; 
– предоставление возможности и поощрение персонала в само-

стоятельности и творческих инициативах; 
– предоставление персоналу возможности для получения ин-

формации с целью дальнейшего достижения организационных 
целей. 

Обозначенные проблемы обеспечивают ясное представление о 
том, что главное место в управлении предприятием занимает ра-
ботник. Ведь вся инновационная деятельность направлена на 
максимизацию прибыли и основывается на удовлетворении по-
требностей трудовых ресурсов предприятия. 
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Для поддержания высокого уровня деятельности организации 

необходимы мероприятия улучшения качества и эффективности 
управленческий решений на всех звеньях управления. 

Эффективность управление организацией – это создание 
максимально благоприятных условий для достижения всеми членами 
организации поставленной цели в кратчайшие сроки с наименьшими 
затратами ресурсов. Безусловно, на данный показатель влияют 
определённые факторы, как внешние, так и внутренние. 

Я бы хотела заострить внимание на факторах внутренней 
среды. К ним относятся: 

• психологический климат в коллективе; 
• неравномерность, неритмичность поставок и перегрузки в 

работе; 


